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Dopo il successo per I'ottenimento della seconda certificazione 1ISO 9001 per i Club Rotary (R.C.
Catania e R.C. Roma Palatino) la Fellowship TQM-RRVF Total Quality Management Rotarians
Fellowship ha deciso di rendere disponibili a tutti i Club, che ne faranno richiesta, il Manuale della
Qualita e delle Procedure (in forma standardizzata) per ottenere la certificazione ISO 9001:2008.

L’attivita del Club non ne risente nelle sue linee generali di azione nei confronti di quanto richiesto
dal Rotary International, ma, grazie all’ausilio delle procedure ISO, alcune attivita:

« Selezione soci

* Ricerca e finalizzazione azione di Service

« Gestione della tesoreria e delle altre risorse comuni

« Maggiore focalizzazione sui parametri operativi e gestionali del Club
possono essere migliorate, semplificate, tenute sotto controllo, aumentandone gli effetti positivi per
la vita del Club stesso.

A questo scopo TQM-RRVF Total Quality Management Rotarians Fellowship & disponibile nello

spirito rotariano del servire per:

1- assistere i Club per illustrare ai Soci le finalita pratiche del progetto di certificazione;

2- seguire e supportare i Dirigenti del Club nell’attivita di introduzione della normativa adattando al
singolo Club le procedure standardizzate disponibili gratuitamente;

3- fornire, a richiesta, il manuale e le procedure in forma adattabile (versione word) per la
successiva applicazione in base alle esigenze specifiche del singolo Club

4- indicare I'Ente di Certificazione convenzionato TQM-RRVF che, a tariffe particolari per i Rotary
Club, potra espletare le Visite Ispettive di certificazione con il successivo rilascio del certificato
ISO 9001:2008.

Si invitano pertanto i Club interessati a richiedere assistenza alla Fellowship rotarytgm@tiscali.it

che sara fornita in forma professionalmente gratuita direttamente da Soci TQM-RRVF.
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